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Menestyksella el ole rajoja.

Sharp auttaa parantamaan yrityksesi tehokkuutta ja

tuottavuutta jatkuvasti.

Helpotusta tuostuslaitteiston hallintaan

Tulostaminen ja skannaaminen ovat monille PK-yrityksille
valttdmattomia toimintoja. Useimmilla ei kuitenkaan ole aikaa,
resursseja tai asiantuntemusta monitoimi- ja tulostinlaitteiston
tehokkaaseen hallintaan. llman keskitettya tulostamisen
ohjausta tarpeettoman hallinnoinnin ja tarvikkeiden ym.
kustannukset voivat vahitellen huomaamatta kasvaa samalla,
kun yrityksen suorituskyky laskee.

Sharpin tulostimien ja monitoimilaitteiden suorituskyky

ja luotettavuus ovat aina olleet ensiluokkaisia. Sharpin
Managed Print Services (MPS) -ratkaisu auttaa optimoimaan
tulostamisen kustannukset. Lisdd sédstoja voi saavuttaa
ottamalla vield laajemmin kdyttoon Sharpin yritysteknologia- ja
palveluratkaisuja.

Riippumatta siitd, onko teilld yksi tai useampi laite, Sharpin
Managed Print Services -ratkaisu (MPS) tekee laitteiston
hallinnasta helpompaa ja turvallisempaa. Konsulttimme
auttavat arvioimaan ja parantamaan tulostus- ja
skannausratkaisuanne seka kehittdamaan menettelytavat, joilla
vahennetdan jatettd ja hallitaan tulosteiden maaraa samalla
parantaen kadyttdjakokemusta.

Sharpin MPS-ratkaisu on tarked askel kohti tietoturvallista
integroitua tyopaikkaa, jonka henkilosto parjaa hyvin
nykypéivan kiireisessd, mobiilissa ja informaatiokeskeisessa
maailmassa. Mahdollisuudet laajenevat entisestaan kun
kaytatte Sharpin monitoimilaitteita liittymana ainutlaatuisiin
pilvi- ja mobiiliyhteistydratkaisuihimme.

Jotta yritys voi menestya kilpailussa,
tyontekijoiden on saatava tarvitsemansa
tieto oikeaan aikaan.




Jokainen yritys on yksilollinen.

Sharpin palvelut on raataloity tarjoamaan oikeaan aikaan

juuri se, mita tarvitset.

Ainutlaatuisen joustava ja raataloity ratkaisu

Sharp vastaa sovituista tulostustehtavista ja -toiminnoista. Tydntekijanne voivat keskittya ydinliiketoimintaan ja edistamaan

yrityksenne menestysta.

Palvelujen komponentit ja palvelutasot ovat tdysin muunneltavissa ja niitd voi muuttaa milloin vain. Todistetusti laadukkaan
toimitusprosessimme avulla voimme méaaritella tarkasti miten saamme tuotetuksi eniten lisdarvoa yrityksellenne. Tarjoamme

kokemuksemme kadyttoonne toimintanne tueksi.

Managed Print
Services

Yritykset eldvdt jatkuvassa muutoksessa,

joten resurssien priorisointi on elintérkedad.
Kun Sharp hoitaa rutiinitehtavdt, voitte itse

keskittya olennaiseen.

Toteutuksen vaiheet:

1.

Analyysi - analysoidaan nykyista tulostusratkaisuanne ja
tarpeitanne kustannusten optimoimiseksi mahdollisimman
tehokkaasti niin, ettd myos kayttéjien tarpeet otetaan
huomioon.

Ehdotus - tarkastellaan prioriteetteja ja suositellaan
uutta optimoitua ratkaisua tulostusbudjetin hallinnan
parantamiseksi ja maksimituoton saamiseksi
mahdollisimman pienelld investoinnilla.

Muutos - hoidetaan uuden tekniikan kdyttoonotto
niin, ettd kaikki on asennettu oikein ja laitteet ovat heti
kayttovalmiita.

Hallinta - autamme teitd suunnittelemaan
tulostuslaitteiston hallinta-, seuranta- ja tukimenettelyt,
mukaan lukien palvelutasot ja arviointiprosessit.

Optimointi - autamme teita hiomaan tyopaikan
tiedonkulun ja yhteistydon mahdollisimman sujuvaksi.



Todistettua tehokkuutta.

Sharpin Managed Print Services -ratkaisu voi uudistaa ja
optimoida toiminnan viiden selkean vaiheen avulla.

é, yksi monitoimilaite vai laaja eri toimipaikoissa sijaitseva laitteistokokonaisuus. Tulostusympariston

N, 1. Arviointi
3
3 Arviointiprosessi voidaan raataloida yrityksenne koon perusteella sekéd sen mukaan, onko teilla

perusarvioinnissa todetaan ja kvantifioidaan verkossa olevat laitteet, kun taas laaja arviointi kattaa
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e my06s paikallisesti liitetyt laitteet. Jos tarkempi analyysi on tarpeen, perusteellinen arviointi sisaltaa

myos tiimin henkildiden haastatteluihin perustuvan tyénkulkuarvioinnin.

2. Ehdotus
Sharpin konsultit analysoivat lilketoimintanne vaatimukset ja ehdottavat optimoitua uutta =
laitekokoonpanoa. Siihen sisaltyy kustannustehokkaita ratkaisuja, joiden avulla liian véhaisesséa kaytossa Y =4
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olleet laitteet voidaan poistaa ja kdyttajakokemusta ja tuottavuutta kehittdd kokonaisuudessaan ManagecdPrint
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haluamallanne aikavalilla.

3. Muutos
Sharpin logistiikkatiimit varmistavat, ettd laitteet toimitetaan ajallaan ja etta henkiléstonne tuntee

@

niiden perustoiminnot. Vaativissa kokonaisuuksissa projektipdallikon rooli on ratkaiseva. Han
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services koordinoi kaikkien osapuolten toimintaa, jotta toteutus olisi sujuva.

Muutos

4, Hallinta

Sharp auttaa maarittelemaan palvelupyyntéprosessin seka asentamaan etévalvontaohjelmiston ja 3

automaattiset tarviketdydennysten tilausprosessit. Sovimme myos raportointivalistd. Raportoinnin . =7

tarkoituksena on seurata todellista kéyttdd ja tehda parannussuosituksia. Arvioimme myods Z’»)& e
2

palvelusuoritustamme sopimukseenne verrattuna ja tarkastelemme kayttajapalautteita palvelun

jatkuvaksi parantamiseksi.

> 5. Optimointi
f Kun olet valmis, me ndytamme sinulle, miten ainutlaatuinen toisiinsa liittyvien ratkaisujen
ga valikoimamme auttaa luomaan dlykkdan integroidun toimiston ja mullistamaan tiedon
jakamisen tyopaikalla. Esimerkkeja ndista ovat turvallinen pilvipohjainen tiedostojen
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e jakaminen ja asiakirjahallinta, monitoimilaitteiden integraatio automatisoituihin skannaus-ja
arkistointityonkulkuihin, etdyhteistydratkaisut, kuten Sharpin interaktiiviset valkotaulut (BIG PAD), seka

toimialakohtaiset sisaltdsovellukset.



Fnnakoivaa valvontaa.

Prosessien ja kustannusten optimointi ei ole mikaan lyhyen
aikavalin tavoite. Siksi Sharpin ratkaisut on tehty tuottamaan
nakyvia parannuksia ja pysyvia saastoja.

Tulostuskustannusten optimointi

Jatteen véhentaminen ja kustannusten valvonta lisaavat voittoa.
Sharpin monitoimilaitteiden avulla tulostuskustannukset voi
minimoida monin tavoin.

Mahdollisuuksien mukaan Sharp hyvittda uusille asiakkaille
heidan jo hankkimiensa kayttokelpoisten tarvikkeiden

arvon. Pienet tydryhmat voivat hyotya edistyneista
kdyttovalmiista tulostuksenhallintamenetelmista, joilla

voidaan vahentda tulosteiden maaraa. Tallainen on esimerkiksi
monitoimilaitepohjainen (palvelimeton) turvallinen pull printing

-toiminto.

Suuremmille tydryhmille sopivat optimoidut
tulostuksenhallintaratkaisut parantavat tietoturvaa ja
mahdollistavat tulostamisen ja kustannusten tarkemman
valvonnan tuottavuutta haittaamatta. Liséksi ne mahdollistavat
kustannusten perimisen niiden aiheuttajilta seka sisdisten
kustannuspaikkojen tai projektikoodien katehallinnan.

Tuottavuus ja suorituskyky paranevat
Kilpailukyky riippuu usein siitd, [6ydetddnko uusia
toimintatapoja tai saadaanko nykyiset prosessit ja resurssit

toimimaan vield tehokkaammin.

Viihtyisampi ja tuottavampi tyopaikka

Hairioitekijoiden vaheneminen merkitsee parempaa
tuottavuutta. Sharpin uusimmat monitoimilaite- ja tulostinmallit
ovat entistakin hiljaisempia ja edistavét siten tydympariston
viihtyisyytta.

Pitkalla aikavalilla voidaan saavuttaa kustannussaastoja
optimoimalla tydymparisto ja kehittdmalla alykkaampi,
tehokkaampija nykyaikaisempi tapa toimia.

Uusia ominaisuuksia ja komponentteja

Sharpin uudet monitoimilaitteet ja tulostimet on suunniteltu
parantamaan tehokkuutta ja minimoimaan kustannukset ja
jatteen maara. Esimerkiksi Auto Toner Ejection -ominaisuus
varmistaa, etta kaikki variaine kdytetdan loppuun ennen uuden
varikasetin asentamista. Kestavien ja energiatehokkaiden osien
ansiosta sahkonkulutus voi vahentya lahes neljanneksella

Valitse dlykas ratkaisu kovemman tyon sijaan

Sharpin uusimmat monitoimilaitteet ja tulostimet ovat nopeita,
luotettavia, monipuolisia ja helppokayttoisid. Ne voidaan

liittaa pilvisovelluksiin ja mobiililaitteisiin, ja niissa on valmiina
paljon korkealuokkaisia tietoturvaominaisuuksia. Niissa on
myos kaikkein uusinta tekniikkaa, joka véhentda odotusaikaa ja
parantaa tulostuksen tuottavuutta merkittavasti.

Jotta saisit edistyksellisistd ominaisuuksista heti parhaan
mahdollisen hyddyn, Sharp tarjoaa kayttajille toimituksen
yhteydessa koulutusta jokaisen uuden laitteen ominaisuuksien
hyddyntamisessa. On ymmarrettavaa, etta kaikki eivat

aina paase paikalle koulutustilaisuuteen. Sen takia Sharp
tarjoaa tarvittaessa etatukea ja neuvontaa kaikille kayttdjille

sopimuksen koko voimassaoloajan.

Tulostusympadristén proaktiivinen
hallinta on valttamatontd prosessien ja
kustannusten optimoinnin kannalta.



Kaikki tarvitsemasi apu.

Sharp on aina valmiina tarjoamaan ratkaisun haasteisiisi.

Sharpin kokenut henkilosto ulottuvillasi

Jos sinulle tulee jokin ongelma monitoimilaitteen kanssa,

apu on ldhella. Aikasi ei tuhlaannu tilanteen selvittelyyn

ja tyontekijasi pysyvat koko ajan tuottavina. Sharpilla on
Helpdesk seka palvelukeskus, jossa on aina asiantuntija
paikalla auttamassa ongelmatilanteissa ja vastaamassa
kysymyksiin. Helpdeskin tarkoituksena on lisaté laitteiden
kayttoaikaa ratkaisemalla useimmat ongelmat saman tien. Jos
ongelma ei ratkea Helpdeskin avulla, Sharpin asiantuntija tulee
kdymaan paikan paalla palauttamaan laitteenne toimintaan
sovitun palvelutason mukaisessa maardajassa.

Pysy tuottavana pitempaan - vahemmalla vaivalla
Sharpin automaattinen véarikasettien taydennysjarjestelma
huomaa kun vériaine on vahissa ja tilaa automaattisesti lisaa.
Tama sadstaa tyontekijoiden aikaa ja pienentaa varastotilan
tarvetta sekd varastoon sidottua rahamaaraa. Samalla myos

laitteen joutoaika véhenee.
%
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Tekninen tuki paikan paalla

Ongelmien etaselvitys

A

Automaattinen
tarvikkeiden toimitus

Arvokasta tietoa yrityksellenne

Sharpin neljannesvuosittainen ja vuosittainen raportointi
pitdd sinut aina ajan tasalla siitd, miten palvelu tayttaa sovitut
tavoitteet.

Automaattiset mittaustoiminnot sadstavat tyontekijoiden
aikaa ja esimiehet saavat tarvitsemansa tiedon tulostamisen
optimoimiseksi. Voimme koota yksityiskohtaista tietoa
tulostamisesta kayttaja- ja laitetasolla tulosteiden maaran ja
kustannusten vahentdamiseksi.

Kerdamalld myos kayttajdpalautetta, Sharp voi jatkuvasti
kehittaa palveluaan ja asiakastukeaan. Tama puolestaan
parantaa yrityksenne suorituskykyd, tuottavuutta ja
tyontekijoiden tyytyvaisyytta.
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Kayton raportointi
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Mittaustoiminnot




Millaan yrityksella ei ole tana paivana varaa laiminlyoda
tietoturvaa eika jattaa huomiotta toimintansa

ymparistovaikutuksia.

Optimoimme tietoturvan ja ymparistonakokohdat
Yritysten on noudatettava yha kasvavaa maaraa erilaisia
saannoksia ja niiden tietoturva- ja ymparistdasioiden hoitoa
seurataan tarkasti. Virheestd voi aiheutua huomattavat
kustannukset - ja taloudellisen tappion lisaksi yrityksen maine
tahriintuu.

Tietojen suojaaminen

Sharpin monitoimilaitteissa on monia pitkalle kehitettyja
tietoturvaominaisuuksia, joilla tiedot suojataan luonnin,
jakamisen ja sdilytyksen yhteydessa.

Suojelemme maapalloa

Sharp pyrkii aina varmistamaan, ettd uudet monitoimilaitteet
tayttavat tarkeimmat ymparistoon liittyvat sddnnokset,

joita ovat mm. RoHS-direktiivi (vaarallisten aineiden kayton
rajoittaminen), WEEE-direktiivi (sahko- ja elektroniikkaromun
kasittely), Energy Star -sertifikaatti, Pohjoismainen
Joutsenmerkki ja Blue Angel -sertifikaatti. Aina kun laitteita tai
tarvikkeita korvataan uusilla, vanhat havitetdan WEEEdirektiivin
mukaisesti.

Kehitystyota tulevaisuutta varten
Sharp haluaa tukea PK-yritysten kasvua ja menestysta.
Sharpin MPS-ratkaisu kehittyy tietotarpeidesi mukana.

Riippumatta siitd, onko teilld vain muutama laite vai tarve
jakaa tietoa monelle sadalle kéyttéjalle, tarjoamamme
tekniikka ja optimoidut sovellusratkaisut taydentavat nykyisia
investointejanne ja mahdollistavat uudet toimintatavat. Voitte
tehostaa yhteistoimintaa sekd saavuttaa tuloksia nopeammin
ja kustannustehokkaammin.

Optimoidut sovellusratkaisut

Optimised Optimoidut
Printing tulostusratkaisut
Seuraa ja hallinnoi tulostamista, skannausta ja
kopiointia, mahdollista vain luvallinen kaytto,
seuraa ja kohdenna kustannuksia ja véhenna
jatteen maaraa.

Optimoidut
skannausratkaisut

Sddsta aikaa ja valta kalliita virheita
yksinkertaistamalla ja automatisoimalla

Optimised
Scanning

asiakirjojen taltiointi, jakaminen ja sdilytys.

Optimoidut
mobiiliratkaisut

Luo joustavampi tiimi yhdistamalla
alypuhelimet ja tabletit helposti ja turvallisesti,
niin etta tyontekijasi pysyvat aina yhteydessa.

Optimised
Mobile

=

Optimoidut
tyonkulkuratkaisut

Yll&pida tuottavuutta ja kannattavaa kasvua
rationalisoimalla ja yksinkertaistamalla

Optimised
Workflow

toistuvia tehtadvia ja kayttamalla alan
sovelluksia yhteyksien kautta.

Optimoidut

Feidiasy hallintaratkaisut

Managing
Helpota monitoimilaitteiden ja tulostinten
hallintaa ja laadi yhtendinen tulostuksen
tietoturvapolitiikka.
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Tervetuloa Sharpille

Sharp Information Systems Europe (SISE) on osa Sharp Electronics Europe -yhtiotd, joka tarjoaa organisaatioille kattavan
valikoiman palkittuja asiakirjahallinta- ja ndyttoratkaisuja tiedon kasittelyn nostamiseksi uudelle tasolle. Sharp tarjoaa alan johtavia
monitoimilaitteita ja suuren volyymin jérjestelmid, jotka ovat uuden sukupolven digitaalisten integroitujen sovellusten keskiéssa.

Sharpin patentoitu Open Systems Architecture (OSA) -ratkaisu muuttaa monitoimilaitteet tehokkaiksi tietoportaaleiksi, jotka
integroituvat saumattomasti pilveen ja kolmansien osapuolien liiketoimintasovelluksiin. Sharpin Cloud Portal Office on palkittu
asiakirjahallintaan ja tiedostojen jakamiseen tarkoitettu palvelu, jonka avulla PK-yritykset tukevat kasvuaan, tehostavat toimintaansa
ja pienentavat kustannuksiaan.

Sharpin Optimised Managed Services -ratkaisut helpottavat uusiin laitteisiin, menetelmiin ja prosesseihin siirtymistd ja parantavat
siten tiedon kasittelya yrityksissa digitaalisia tydnkulkuja ja yhteistyota tehostamalla.

Sharp tarjoaa myos valikoiman nayttératkaisuja, joihin sisaltyy videoseinia eldmykselliseen viihteeseen, digitaalinen allekirjoitus ja
innovatiivisia interaktiivisia kosketusnayttoja esityksia eldvoittamaan.

Tehtdvamme on kehittéd uusia tuotteita, jotka tukevat yksilollistéd ilmaisua seka luovat eldmaa rikastavia, erilaisuuden sallivia
kokemuksia.
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